Regulamin serwisu VOD Teatru Powszechnego im. Zygmunta Hiibnera w Warszawie

§1 — Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin serwisu internetowego VOD Teatru Powszechnego okresla zasady

i warunki bezptatnego oraz ptatnego dostepu do tresci w postaci Materiatéw audiowizualnych
w serwisie VOD administrowanym przez Teatr Powszechny im. Zygmunta Hlibnera w Warszawie
zlokalizowanym pod adresem: https://vod.powszechny.com oraz jego rozwinieciami.

2. Regulamin stanowi zbidr regulacji, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng i okresla zasady Swiadczenia przez Teatr Powszechny
im. Zygmunta Hibnera w Warszawie Ustug VOD, zdefiniowanych w § 2 ponizej.

3. Regulamin udostepniany jest nieodptatnie kazdemu Uzytkownikowi pod adresem
internetowym: https://vod.powszechny.com/regulamin w sposdéb, ktéry umozliwia jego pobranie,
utrwalenie, odtwarzanie i wydrukowanie.

§2 - Definicje

llekro¢ w niniejszym Regulaminie stosuje sie ponizsze okreslenia, nalezy je rozumie¢ w sposdb
nastepujacy:

1) Administrator — Teatr Powszechny im. Zygmunta Hlbnera z siedzibg w Warszawie przy
ul. Zamoyskiego 20, 03-801 Warszawa, wpisany do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez
Urzad Miasta Stotecznego Warszawy za posrednictwem Biura Kultury pod numerem RIK
4/2000/SPW, posiadajgcym numer identyfikacji podatkowej NIP 525 -000-96-54

2) Cena — optata za wybrang przez Uzytkownika Ustuge VOD, kazdorazowo podawana
w Serwisie VOD Teatru Powszechnego przy danej Ustudze VOD Odptatnej.

3) Czas Dostepu — kazdorazowo wskazany przy Ustudze Odptatnej termin, w jakim
Administrator swiadczy Ustuge VOD Odptatng lub Nieodptatna.

4) Konto Uzytkownika — przestrzen sieciowa Uzytkownika, powstajgca w wyniku dokonania
przez niego rejestracji zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, z ktérej Uzytkownik moze
korzysta¢ pod warunkiem pozostawania do niej zalogowanym.

5) Materiat — oznacza pojedynczy materiat audiowizualny stanowigcy utwdr w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, m.in. z przedstawien teatralnych i innych
wydarzen kulturalnych i edukacyjnych realizowanych przez Teatr Powszechny im. Zygmunta Hibnera
w Warszawie, i podlegajacy ochronie zgodnie z przepisami wskazanej ustawy, udostepniany przez
Serwis VOD Teatru Powszechnego podczas transmisji na zywo (live streaming) lub na zadanie (video
on demand) w formie pliku cyfrowego. Materiaty udostepniane w serwisie VOD Teatru
Powszechnego posiadajg polskg wersje jezykowa. Wybrane Materiaty dostepne sg w wersji

z ttumaczeniem na Jezyk Angielski.

6) Regulamin — oznacza niniejszy regulamin korzystania z Serwisu VOD Teatru Powszechnego,
dostepny na stronie internetowej: https://vod.powszechny.com/regulamin okre$lajgcy m.in. prawa
i obowigzki Administratora i Uzytkownika. Postanowienia Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym
w chwili zawierania Umowy stanowig jej element sktadowy.



7) Rejestracja — procedura polegajgca na wprowadzeniu przez Uzytkownika danych
umozliwiajgcych utworzenie Konta Uzytkownika, w szczegélnosci adresu e-mail i hasta.

8) Serwis VOD Teatru Powszechnego — oznacza strone internetowg znajdujaca sie pod adresem
https://vod.powszechny.com lub jego rozwinieciami, umozliwiajgcg Uzytkownikowi — w wyniku
zawartej Umowy — dostep do Materiatéw znajdujgcych sie w katalogu serwisu.

9) Umowa — umowa zawierana na odlegtos¢ drogg elektroniczng miedzy Administratorem

i Uzytkownikiem, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie przez Administratora na rzecz Uzytkownika
okreslonej Ustugi VOD. Tres¢ Umowy wyznaczaja: (i) warunki podane w trakcie procesu zakupowego
(takie jak wybrane przez Uzytkownika Materiaty, a w przypadku Ustug Odptatnych réwniez cena za
ich udostepnienie, oraz czas, przez ktory Uzytkownik ma mozliwos$¢ ogladania Materiatéw, tj. Czas
Dostepu), (ii) tres¢ oswiadczen (w tym zgdd) wyrazonych przez Uzytkownika podczas procesu
zakupowego (np. zgoda na natychmiastowe rozpoczecie swiadczenia tresci cyfrowych, skutkujaca
utratg prawa odstgpienia od Umowy), (iii) postanowienia Regulaminu Serwisu VOD Teatru
Powszechnego.

10) Ustuga VOD Nieodptatna — Ustuga Swiadczona przez Administratora w Serwisie VOD Teatru
Powszechnego drogg elektroniczng na podstawie Regulaminu, z wyjgtkiem Ustug, dla ktérych
zastrzezono wyraznie odpfatnosé.

11) Ustuga VOD — nieodptatna lub odptatna audiowizualna ustuga medialna polegajaca na
dostarczaniu Uzytkownikowi tresci cyfrowych zawartych w Serwisie VOD Teatru Powszechnego

w postaci Materiatu w celu ich obejrzenia drogg elektroniczng w formie transmisji na zywo (live
streaming), a takze na zadanie (video on demand, VOD), w miejscu i czasie wybranym przez
Uzytkownika, w formie transmisji w technologii przesytu strumieniowego z zastosowaniem systemow
teleinformatycznych, umozliwiajgcych transmisje danych za posrednictwem sieci publicznych, bez
mozliwosci zwielokrotniania Materiatéw lub funkcjonalnosci zamieszczonych w Serwisie VOD Teatru
Powszechnego. Ustuga VOD kazdorazowo stanowi przedmiot konkretnej Umowy. Administrator ma
petng swobode w okreslaniu, ktdre Materiaty lub funkcjonalnosci bedg udostepniane nieodptatnie,

a ktére odpfatnie.

12) Ustuga VOD Odptatna — Ustuga swiadczona przez Administratora w Serwisie VOD Teatru
Powszechnego drogg elektroniczng na podstawie Regulaminu, dla ktérych wyraZnie zastrzezono
Cene, o czym Uzytkownik jest informowany przez rozpoczeciem korzystania z Ustugi.

13) Uzytkownik — oznacza kazdg osobe, ktéra korzysta z Serwisu VOD Teatru Powszechnego.

§3 — Ogdlne warunki korzystania z Serwisu VOD Teatru Powszechnego

1. Serwis VOD Teatru Powszechnego stuzy do ogladania i odstuchiwania Materiatéw
udostepnianych przez Teatr Powszechny Uzytkownikom zalogowanym na Konto Uzytkownika na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie wytgcznie do celéw prywatnych, niezwigzanych
z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

2. Serwis VOD Teatru Powszechnego jest dostepny wytgcznie na urzadzeniach, ktére spetniajg
wymagania techniczne okreslone w Regulaminie.

3. Jednoczesnie na jedno Konto Uzytkownika moze by¢ zalogowane jedno urzgdzenie.
W przypadku logowania na to samo Konto Uzytkownika na innym urzgdzeniu dostep do Serwisu VOD
Teatru Powszechnego zostanie zablokowany na innych urzadzeniach.



4, Ustugi VOD sg swiadczone w nastepujgcych trybach:

1) w trybie ,repertuar” tj. mozliwos¢ rozpoczecia odtworzenia Materiatu jest ograniczona do
okreslonego terminu i zakresu godzinowego, o ktérym Uzytkownik zostanie powiadomiony przez
rozpoczeciem korzystania z Ustugi VOD, pod warunkiem ciggtego odtworzenia —w przypadku
przerwania odtwarzania mozliwe jest ponowne uruchomienie wytgcznie w okreslonym terminie

i zakresie godzinowym;

2) w trybie ,VOD” tj. mozliwos¢ rozpoczecia odtworzenia Materiatu nie jest ograniczona do
okreslonego terminu i zakresu godzinowego.

5. Za posrednictwem Serwisu VOD Teatru Powszechnego Uzytkownik uzyskuje dostep do
Materiatu poprzez uruchomienie projekcji w formie transmisji w technologii przesytu strumieniowego
(dynamic streaming).

6. Administrator zastrzega sobie prawo do wycofania poszczegdlnych Materiatéw
udostepnianych w Serwisie VOD Teatru Powszechnego, badz zmiany zasad udostepniania,
w szczegblnosci wprowadzenie odptatnosci za dany Materiat albo jej zniesienie.

7. Administrator zastrzega sobie prawo do terytorialnego ograniczenia dostepu do Materiatow
ze wzgledu na ograniczenia terytorialne posiadanej od podmiotdw trzecich licencji.

8. Udostepniajac Materiaty Administrator, okresla kategorie wiekowg, adekwatng do danego
Materiatu, w tym czy Materiat dostepny jest wytacznie dla oséb petnoletnich.

§4 — Konto Uzytkownika

1. W celu rozpoczecia korzystania z Serwisu VOD Teatru Powszechnego oraz uzyskania dostepu
do Materiatéw nalezy dokonad Rejestracji Konta Uzytkownika.

2. Rejestracja Konta Uzytkownika jest nieodptatna i dobrowolna. Dobrowolne jest rowniez
podanie danych osobowych, jednak konieczne w celu Rejestracji Konta Uzytkownika i pdzniejszego
korzystania z Ustug VOD.

3. Z Serwisu VOD Teatru Powszechnego mogg korzystac osoby, ktére ukonczyty 13 rok zycia.
Jezeli Uzytkownik ukonczyt 13 rok zycia, lecz nie ukonczyt 18 roku zycia, powinien zapoznac sie

z niniejszymi warunkami Regulaminu z rodzicem lub opiekunem, aby upewnic sie, ze on i jego rodzic
lub opiekun rozumiejg i oraz akceptujg Regulamin. Osoba niepetnoletnia moze zosta¢ Uzytkownikiem
tylko za zgoda rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

4, Rejestracja Konta Uzytkownika polega na wykonaniu nastepujacych czynnosci:

1) wypetnienie formularza Rejestracji dostepnego w Serwisie VOD Teatru Powszechnego
poprzez podanie: imienia, nazwiska, adresu e-mail, daty urodzenia oraz hasta o dtugosci co najmniej
8 znakodw,

2) zapoznanie sie i zaakceptowanie Regulaminu i klauzuli informacyjnej;

3) przestanie przez Administratora wiadomosci na wskazany przez Uzytkownika w formularzu
adres e-mail celem aktywacji Konta Uzytkownika,

4) aktywacja Konta Uzytkownika poprzez klikniecie w link zamieszczony w wiadomosci
przestanej przez Administratora.



4, Uzytkownik w wyniku pomysinej Rejestracji uzyskuje status Uzytkownika zarejestrowanego.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé swoje Konta Uzytkownika w panelu Uzytkownika.
Usuniecie konta Uzytkownika jest jednoznaczne z zadaniem zaprzestania Swiadczenia Ustug przez
Administratora. Usuniecie Konta Uzytkownika przez Uzytkownika z przyczyn niedotyczacych
Administratora nie uprawnia go do zgdania zwrotu ptatnosci za aktywowane juz ustugi bedace

w trakcie trwania.

6. Administrator nie odpowiada za szkody moggace powsta¢ w wyniku utraty hasta lub
udostepnienia go innym osobom lub jego przejecia przez osoby trzecie, w przypadku kiedy nie ponosi
winy za takie udostepnienie lub przejecie.

§5 — Umowy w zakresie Ustug VOD Nieodptatnych

1. Z chwilg rozpoczecia korzystania z Ustug VOD Nieodptatnych, tj. z chwilg rozpoczecia
odtwarzania wybranego w Serwisie VOD Teatru Powszechnego przez zalogowanego Uzytkownika
Materiatu Uzytkownik zawiera Umowe, ktérej postanowienia reguluje Regulamin.

2. Umowa o swiadczenie Ustugi Nieodptatnej wygasa z chwilg opuszczenia lub zmiany
zawartosci okna przegladarki, w ktdrej odtwarzany jest Materiat.

§6 — Umowy w zakresie Ustug VOD Odptatnych

1. Zarejestrowany Uzytkownik zawiera Umowe dotyczgcg Ustugi VOD Odptatnej przez ztozenie
zamowienia obejmujgcego:

1) wybdr Materiatu udostepnianego w ramach Ustugi VOD Odptatne;j;

2) akceptacje istotnych postanowiernn Umowy podanych w trakcie procesu zakupowego

(w szczegdlnosci odnoszacych sie do konkretyzacji Materiatow, do ktdrych Uzytkownik chciatby
uzyskac dostep, ceny za ich udostepnienie, czasu trwania Umowy, sposobu oraz terminu ptatnosci)
oraz ewentualnie innych dokumentéw regulujgcych zawierang przez niego Umowe (informacje

o wszystkich tego typu dokumentach oraz linki do nich — umozliwiajgce Uzytkownikowi zapoznanie
sie z ich trescig przed zawarciem Umowy, ich utrwalenie oraz odtwarzanie — sg kazdorazowo
prezentowane Uzytkownikowi w ramach procesu zakupowego);

3) aktywacje dostepu poprzez uiszczenie Ceny przy wykorzystaniu ptatnosci on-line.

2. Ptatnosé niepotwierdzona przez bank Uzytkownika w ciggu 30 minut powoduje
automatyczne anulowanie zamowienia. Ptatnosci za Materiaty udostepniane w ramach Ustugi VOD
Odptatnej sg obstugiwane za posrednictwem portalu www.payu.pl przez firme PayU S.A. z siedzibg
w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 182. Brak bankowego potwierdzenia, o ktérym mowa wyzej, powoduje,
Ze pienigdze pobrane przez operatora ptatnosci mogg by¢ wykorzystane przy kolejnym zakupie lub
zwrdocone — Uzytkownik jest informowany o sposobie postepowania w danej sytuacji przez PayU S.A.
Nalezy zgtosi¢ takg sytuacje przez formularz kontaktowy: https://www.payu.pl/pomoc/kupuje lub
tel. +48 61 628 45 05 (obstuga telefoniczna w dni robocze w godzinach 8:00-20:00).

3. Ceny dostepu do ptatnych Materiatéw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek
VAT.



4, Uzytkownik, ktéry nie wykorzystat dostepu do optaconego Materiatu w okreslonym terminie
nie ma prawa do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany dostep do tresci.

5. Wykupienie dostepu do Ustugi VOD Odptatnej mozliwe jest tylko za posrednictwem ptatnosci
elektronicznych i odbywa sie wytacznie poprzez Serwis VOD Teatru Powszechnego. Nie ma
mozliwosci zakupu Ustugi VOD Odptatnej w kasie Teatru.

6. Uzytkownicy dokonujacy ptatnosci za posrednictwem banku zagranicznego powinni
uwzglednic koszty posrednictwa bankowego, gdyz tylko petna zaptata w wyznaczonym terminie
gwarantuje realizacje ustugi przez Administratora.

7. Administrator wydaje Uzytkownikowi — poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej
Uzytkownika, podany podczas rejestracji Konta Uzytkownika — potwierdzenie zawarcia Umowy, jak
rowniez potwierdzenie wyrazenia przez niego zgody na dostarczanie tresci cyfrowych

w okolicznosciach powodujgcych utrate prawa odstgpienia od Umowy, jesli takg zgode wyrazit.

8. W wyniku zawarcia Umowy z Administratorem Uzytkownik uzyskuje — za posrednictwem
Serwisu VOD Teatru Powszechnego oraz pod warunkiem pozostawania zalogowanym do swojego
Konta Uzytkownika oraz spetniania wymogéw technicznych opisanych w § 8 ponizej — dostep

(tj. mozliwos¢ ogladania w transmisji strumieniowej) do okreslonego Umowa Materiatu w okresie
oznaczonym Czasem Dostepu.

9. Uzytkownik uzyskuje dostep do Materiatéw objetych Umowag po jej zawarciu. Powyzszy
dostep zostaje Uzytkownikowi przyznany natychmiast po zawarciu Umowy pod warunkiem, ze

w procesie zakupowym zazgdat natychmiastowego rozpoczecia $wiadczenia tresci cyfrowych,

tj. przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy. Powyzisze moze nie miec zastosowania do
niektérych Materiatéw, ktére sg udostepniane w trybie ,repertuarowym”, tj. w okreslonym terminie
i w okreslonym zakresie godzinowym.

§7 — Konsumenckie prawo odstgpienia

1. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy przystuguje Uzytkownikowi, ktéry zawart
z Administratorem Umowe jako konsument, tj. w celu niezwigzanym z prowadzong przez siebie
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

2. Uzytkownik, o ktdrym mowa w ust. 1 moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od jej
zawarcia, bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem ust. 6.

3. Z odstgpieniem od Umowy nie wigze sie obowigzek poniesienia przez Uzytkownika
jakichkolwiek kosztéw.

4. Odstgpienia od Umowy Uzytkownik dokonuje poprzez panel uzytkownika, wybor opcji ,,usun
konto” lub drogg elektroniczng na adres Administratora.

5. Uzytkownik ma prawo wypisac sie z mailingu lub zapisa¢ sie w dowolnym momencie poprze
panel uzytkownika wybierajac sekcje: ,, zapis do mailingu”.

6. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Uzytkownikowi w przypadku, gdy za
jego wyrazng zgodg nastgpito rozpoczecie odtwarzania Materiatu objetego Umowa.



§8 — Wymagania techniczne
1. Materiaty sg udostepniane przez odtwarzacze multimedialne osadzone na stronach www.

2. W celu uzyskania dostepu do serwisu VOD Teatru Powszechnego niezbedne jest otwarcie
przez Uzytkownika strony https://vod.powszechny.com lub podstron Serwisu VOD Teatru
Powszechnego.

3. W celu prawidtowego odtwarzania Materiatéw w ramach Serwisu VOD Teatru Powszechnego
wymagane jest:

a. dostep do Internetu za pomoca tacza o przepustowosci co najmniej 3 Mbit/s,

b. wigczenie obstugi technologii Java Script oraz plikdéw ,cookies";

C. w przypadku niektérych czesci Serwisu VOD Teatru Powszechnego, dla skorzystania z petnej

jego funkcjonalnosci, moze by¢ konieczne wtagczenie w przegladarce obstugi protokotu bezpiecznej
transmisji danych szyfrowanych (tzw. ,SSL");

1) na komputerach przenosnych lub stacjonarnych wymagane/y/a jest:

b. zainstalowana przegladarka obstugujgca standard HTML5, miedzy innymi najnowsze wersje
przegladarek (wsparcie do 2 wersji wstecz): Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge,
Opera;

C. system operacyjny Windows 8.1, macOS 10.12, systemy linux/unix w wersji umozliwiajacej
instalacje aktualnych wersji przegladarek;

2) na urzadzeniach mobilnych — wymagane jest posiadanie urzadzenia z systemem operacyjnym
posiadajgcym aktualne wparcie bezpieczenstwa.

3) na pozostatych platformach i w odbiornikach SmartTV obstuga odtwarzania jest zalezna od
konkretnego modelu urzadzenia, przy czym zalecana jest najnowsza wersja oprogramowania.

4. Administrator nie gwarantuje nieprzerwanej dostepnosci Materiatow (np. zaktécenia

w odbiorze) ani parametréw jakosci odtworzenia danego Materiatu w zakresie, w jakim sg
uzaleznione od przepustowosci internetowej sieci posredniczgcej pomiedzy Serwisem VOD Teatru
Powszechnego a Uzytkownikiem oraz innych czynnikéw niezaleznych od Administratora, w tym od
urzadzenia, na ktdorym dany Materiat jest odtwarzany.

5. Transmisja danych zwigzana z odtwarzaniem Materiatéw objetych Umowa ani koszty z nig
zwigzane nie wchodzg w zakres Umowy zawartej z Administratorem i obcigzajg Uzytkownika,
stosownie do tgczacej go umowy z operatorem, z ktérego ustug w tym zakresie korzysta.

6. Funkcjonowanie Serwisu VOD Teatru Powszechnego wymaga cyklicznego monitoringu
technicznego, poprawek i konserwacji, co moze spowodowac czasowe i krétkotrwate przerwy
w dziataniu Serwisu VOD Teatru Powszechnego.

§9 — Reklamacje

1. Wszelkie uwagi lub pytania Uzytkownikow zwigzane z korzystaniem z Serwisu VOD Teatru
Powszechnego, w tym dotyczgce nieprawidtowego odtwarzania Materiatu oraz innych
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Serwisu VOD Teatru Powszechnego (reklamacje), nalezy



zgtaszaé drogg elektroniczng na adres: bow@powszechny.com / kasa@powszechny.com lub
pisemnie na adres korespondencyjny Administratora.

2. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 1 powinno zawieraé opis nieprawidtowosci, w tym date

i godzine zaistnienia problemu, tytut Materiatu, oraz szczegdty dotyczgce systemu operacyjnego oraz
przegladarki internetowej, ktérego dotyczy problem, a takze przekaza¢ dane umozliwiajgce kontakt
z Uzytkownikiem, np. adres poczty elektronicznej, numer telefonu, adres korespondencyjny.
Administrator moze zwrécic sie do Uzytkownika o podanie dodatkowych informacji, niezbednych do
prawidtowego rozpatrzenia zgtoszenia.

3. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi nie pdzniej niz w ciggu 14 dni liczonych od momentu jej
otrzymania, za$ w przypadkach szczegdlnie skomplikowanych nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
daty jej otrzymania przez Administratora. Brak rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania uwaza sie za jej uznanie.

4, Whiesienie przez Uzytkownika reklamacji, a takze jej nieuznanie albo pozostawienie bez
rozpoznania przez Administratora, nie wptywa na uprawnienie Uzytkownika do dochodzenia roszczen
na drodze sgdowej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Administrator nie przewiduje korzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.

§10 — Wtasnos¢ intelektualna

1. Materiaty dostepne w serwisie VOD Teatru Powszechnego sg chronione na podstawie
przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz innych przepiséw prawa.

2. Po uzyskaniu dostepu do Materiatéw Uzytkownik moze jedynie ogladac lub odstuchiwac
Materiaty przez czas okreslony w Serwisie VOD Teatru Powszechnego, bez mozliwosci ich pobierania
lub zapisu.

3. Uzytkownik nie ma prawa korzysta¢ z Materiatdw w inny sposob, anizeli okreslony
Regulaminem, w szczegdlnosci Uzytkownik nie moze ich w zaden sposdb utrwalaé, zwielokrotniac,
modyfikowaé, rozpowszechnia¢, wprowadzaé¢ do obrotu, w catosci bgdz we fragmentach, ani
dokonywac jakiejkolwiek ingerencji w Materiaty.

4, Materiaty posiadajg system bezpieczenstwa wykorzystujgcy rozwigzania techniczne
zabezpieczajace informacje cyfrowe przed pobraniem.

8§11 - Konsekwencje naruszenia przez Uzytkownika zasad korzystania z Serwisu VOD Teatru
Powszechnego

1. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu VOD Teatru Powszechnego w sposéb
zgodny z obowigzujgcym prawem, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz postanowieniami
niniejszego Regulaminu. Uzytkownik jest zobowigzany do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym.

2. Dostep do Serwisu VOD Teatru Powszechnego, Ustug VOD lub Materiatéw moze zostac
Uzytkownikowi zablokowany w przypadku, gdy Uzytkownik:
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1) wykorzystuje Serwis VOD Teatru Powszechnego, Ustugi VOD lub Materiaty Audiowizualne
do celéw niezgodnych z ich przeznaczeniem lub na szkode osdéb trzecich;

2) utrudnia innym Uzytkownikom korzystanie ze Serwisu VOD Teatru Powszechnego, Ustug VOD
lub Materiatéw, w tym przez ingerencje w poszczegdlne elementy Serwisu VOD Teatru
Powszechnego lub srodowiska informatycznego, w ktédrym znajdujg sie Materiaty;

3) podejmuje dziatania majace na celu odczytanie haset do Kont innych Uzytkownikéw, w tym
podejmuje préby nieuprawnionego odgadniecia tych haset;

4) udostepnia hasto do swojego Konta innym Uzytkownikom lub nieuprawnionym osobom
trzecim;
5) zamieszcza w Serwisie VOD Teatru Powszechnego lub srodowisku informatycznym, w ktérym

znajduja sie Materiaty skrypty, programy lub pliki, ktédre mogg zaktécaé funkcjonowanie Serwisu VOD
Teatru Powszechnego lub srodowiska informatycznego, w ktédrym znajdujg sie Materiaty;

6) stosuje rozwigzania (w tym urzadzenia lub oprogramowanie) umozliwiajace korzystanie
z Ustugi VOD w sposdb nieuprawniony (w szczegdlnosci — nie na podstawie zawartej Umowy);

7) dopuszcza sie naruszenia Regulaminu — po skierowaniu do niego przez Administratora
wezwania w tym zakresie oraz bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu na zaniechanie.

§12 — Mailing/Newsletter

1. Uzytkownik moze zgtosi¢ cheé otrzymywania za posrednictwem poczty elektronicznej
informacji na temat Serwisu VOD Teatru Powszechnego i innej dziatalnosci Administratora.

2. Zgtoszenia checi skorzystania z ustugi Uzytkownik dokonuje poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu podczas Rejestracji Konta Uzytkownika oraz akceptacje
niniejszego Regulaminu i klauzuli informacyjnej lub odpowiednie ustawienie preferencji w ramach
Konta Uzytkownika.

3. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z ustugi mailingu poprzez
odznaczenie stosownego pola zaznaczonego na koncu kazdego wystanego przez Administratora
mailingu.

§13 — Ochrona danych osobowych

Kwestie dotyczace ochrony danych osobowych Uzytkownikéw w ramach Serwisu VOD Teatru
Powszechnego wskazalismy w klauzuli informacyjnej, ktéra jest dostepna przy zaktadaniu konta oraz
pod adresem vod.powszechny.com/klauzula. Kwestie zwigzane z plikami cookies wskazalismy w § 14
ponizej.

§ 14 - Informacja dotyczaca plikéw Cookie

1. Na stronie internetowej https://vod.powszechny.com wykorzystywane sg pliki tekstowe
okreslane potocznie jako ciasteczka (pliki cookies). Ciasteczka stuzg do réznych celow, ale
bezposrednio nie okreslajg osoby uzytkownika przegladarki. Ciasteczka umozliwiajg tatwiejsze
korzystanie ze strony internetowej np. zapamietajg wczesniejsze odwiedziny i ustawione preferencje



jezykowe, czy ustawienia uktadu strony. Poza tymi funkcjami mogg by¢ wykorzystywane takze
w innych celach, takich jak cele statystyczne czy marketingowe.

2. Ciasteczka uzywane na stronie vod.powszechny.com rozpoznajg przegladarke internetowa,

z ktérej korzysta Uzytkownik, a nie konkretnego Uzytkownika, co oznacza, iz ciasteczko nie zawiera
danych osobowych umozliwiajgcych bezposrednig identyfikacje Uzytkownika. Nasz serwis nie
prowadzi réwniez zadnych dziatan majgcych na celu posrednia identyfikacje tozsamosci Uzytkownika.
W zwigzku z tym nie sg prowadzone zadne dziatania majgce na celu wykorzystanie ciasteczek w celu
identyfikacji.

3. Na stronie internetowej vod.powszechny.com uzywane sg nastepujgce ciasteczka: (pytanie
do p. Tomasza)

a) »sesyjne” — stuzgce do prawidtowego dziatania strony, okreslajace przegladarke korzystajaca
z serwisu i czas trwania sesji. Jest wykasowywane wraz z zakonczeniem sesji (wytaczeniem
przegladarki internetowej).

b) »stron trzecich” — ciasteczka serwisu Vimeo, stuzgce prawidtowemu dziataniu serwisu oraz
ciasteczka Google (_ga, git, gat), stuzace do zapisywania statystyk Google Analytics, ktére stuzg
takim celom, jak anonimowe badanie liczby odwiedzin, czas korzystania ze strony, anonimowe
odrdznianie korzystajacych ze strony, ograniczenie zagdan na stronie. Stuzg do tworzenia przez firme
Google anonimowych statystyk korzystania ze strony i udostepniania tych analiz. Ciasteczka s3
przechowywane zgodnie z informacjg Google odpowiednio: przez 2 lata, 24 godziny i 1 minute.
Ciasteczka te sg opracowane przez firme Google dostarczajgcg ustug Google Analytics i to ona
odpowiada za ich dziatanie. Wiecej na stronie: https://support.google.com/analytics#topic=3544906.
Jesli Uzytkownik nie chce by¢ obserwowany przez Google Analytics, moze zainstalowaé dodatek
dostepny na stronie Google: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

4. Ciasteczka i przechowywana w nich informacja lub uzyskiwanie do niej dostepu nie powoduje
zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu Uzytkownika i oprogramowaniu zainstalowanemu w tym
urzadzeniu.

5. Uzytkownik decyduje o tym, na jakie uzytkowanie ciasteczek chce zezwoli¢ i moze to zrobic
poprzez zmiane ustawien swojej przegladarki. Uzytkownik moze takze usuna¢ pliki cookie, ktore juz
znalazty sie na jego urzadzeniu. Pod ponizszymi linkami znajdujg sie wskazéwki, jak zablokowa¢ pliki
cookie w swojej przegladarce i/lub jak usunga¢ je ze swojego komputera:

a) Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

b) Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4027947 /microsoft-edge-delete-
cookies

c) Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/pl/kb/Wtaczanie%20i%20wytgczanie%200bstugi%20ciasteczek#firefox:m
ac:fx61

d) Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=pl_PL

e) Opera: https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/



§15 - Postanowienia koricowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14 pazdziernika 2020 roku.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu. Kazdorazowa
zmiana Regulaminu bedzie jednak miata zastosowanie tylko do Uméw zawartych po podaniu
zmienionego Regulaminu do powszechnej wiadomosci poprzez jego zamieszczenie pod adresem:
https://vod.powszechny.com/. Uzytkownik ma zawsze mozliwos$¢ zapoznania sie z trescig aktualnie
obowigzujgcego Regulaminu pod adresem internetowym: https://vod.powszechny.com/regulamin,
a Uzytkownicy zarejestrowani bedg informowani o zmianach na adres e-mail podany przy Rejestracji.
W zakresie Umoéw zawartych przed momentem podania zmienionego Regulaminu do wiadomosci

w sposob okreslony powyzej, Uzytkownika obowigzuje Regulamin w brzmieniu obowigzujacym

w momencie zawarcia Umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie obowigzujgce przepisy
prawa, w szczegélnosci przepisy ustawy o prawach konsumenta, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy Kodeks cywilny.



